                  общество с ограниченной ответственностью

         «У п р а в л я ю щ а я   к о м п а н и я « Н а ш д о м  »
                                                 О Т Ч Е Т

      о выполнении договора управления многоквартирным домом по адресу:

                            п. Сусанино ул. Леонова  № 3 за 2010 год
Год постройки дома -1980; Количество этажей -5 ;Количество квартир - 60
Общая площадь квартир – 2894 в т.ч.жилая –1714  Капитальность стен -панель
1.В соответствии с договором управления, приложениями к договору управления, решений общих собраний собственников жилых помещений, заявлений и обращений жителей, ООО УК «Наш дом» оказаны услуги и выполнены работы по содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества дома:
	Дата выполнения     

        работ
	                   Наименование выполненных работ

    

	       2010
	Ремонт ХВС,ГВС, отопления, канализации, электричества 

кв. 48,13,подъезды,15,26,57,1,20,43,49,3,19,33,16,4,33,17,10,6,

32,21,52,2-14 (подвал),7,9,54,31,47,24,51,25-28,18,45,46,15,6,

3-7,16,18,38,8,2,5,3-7,2,

	17.02.2010
	Ремонт стояка  ХВС, сварочные работы

	02.02.2010
	Проводка освещения подвала

	фев.2010
	Установка замков на крышу и подвал 3 шт.

	12,03,2010
	Замена стояка отопления

	02.03.2010
	Ремонт стояка ХВС

	29.04.2010
	Ремонт балкона кв.53,56

	апр.май июн 2010
	Покраска во дворе предметов благоустройства

	май 2010
	Уборка мусора (субботник)

	июль 2010
	Ремонт стояка ХВС под кв. 31

	15.07.2010
	Опрессовка системы отопления

	13.08.2010
	Промывка системы отопления

	15.09.2010
	Ремонт ХВС подвал, сварочные работы

	06.09.2010
	Врезка крана для спуска воздуха

	10.12.2010
	Установка замка на люк

	авг. 2010
	Покраска т/узла

	09.08.2010
	Ремонт стояка под кв. 51

	23.09.2010
	Ремонт замена стояка ГВС и отопления

	23.09.2010
	Установка манометров т/узле

	07.12.2010
	Ремонт стояка ХВС под кв. 2

	
	Посыпка дорожек песком

	авг.сен.2010
	Капитальный ремонт кровли

	
	


2.В 2010 году плата за содержание и текущий ремонт общего имущества дома общим собранием собственников была установлена в размере 5,50 руб/кв.м.общей площади жилья. Фактический размер платы по итогам года составил 11,87 руб/кв.м.

3.Контроль качества предоставляемых коммунальных услуг осуществлялся специалистами управляющей компании на основании заявлений, жалоб и обращений жителей дома. Факты некачественных коммунальных услуг либо недопоставка коммунальных услуг ресурсоснабжающими организациями (отопление, горячее водоснабжение, холодное водоснабжение и водоотведение, газоснабжение, снабжение электрической энергией) фиксировались комиссиями в составе специалистов УК и собственников жилых помещений с составлением соответствующего акта дающего право на перерасчет платы за услугу.

	Дата

обращения
	№  кв.
	На какую коммунальную услугу заявлялась жалоба
	Примечание

	14.01.2010
	14
	Нет света в квартире
	Выполнено

	14.01.2010
	15
	Течет батарея в комнате
	Устранено

	19.01.2010
	26
	Течет кран
	Устранено

	19.01.2010
	57
	Течет в туалете по трубе на 3 этаже
	Устранено

	20.01.2010
	1
	Течет ХВ
	Устранено

	21.01.2010
	10
	Течет змеевик в ванной
	Устранено

	21.01.2010
	20
	Течет батарея
	Устранено

	08.02.2010
	43
	Течет вода в туалете
	Устранено

	08.02.2010
	48
	Течет ХВ в ванной
	Устранено

	08.02.2010
	3
	Течет ХВ
	Устранено

	10.02.2010
	1
	Течет ХВ
	Устранено

	15.02.2010
	20
	Течет кран ХВ в туалете
	Устранено

	23.02.2010
	19,21
	Лопнул шланг на ХВ
	Устранено

	01.03.2010
	10
	Течет батарея полотенцесушитель
	Устранено

	01.03.2010
	6
	Текут вентиля на стояке кухни
	Устранено

	02.03.2010
	32
	Текут краны
	Устранено

	12.03.2010
	10
	Повесить батарею в ванной
	Устранено

	19.03.2010
	21
	Сорвало со смесителя кран-буксу
	Устранено

	25.03.2010
	25
	Засорился сток канализации
	Устранено

	06.04.2010
	16
	Не перекрывается вода в ванной
	Устранено

	14.04.2010
	4
	Течет вентиль на ГВ, подтекает кран в ванной
	Устранено

	16.04.2010
	33
	Сорвало кран на ХВ в ванной
	Устранено

	29.04.2010
	17
	Течет ГВ
	Устранено

	03.06.2010
	54
	Заменить автоматы
	Устранено

	05.06.2010
	21
	Течет смеситель в ванной
	Устранено

	07.06.2010
	9
	Течет вентиль в туалете
	Устранено

	24.06.2010
	33
	Течет кран ХВ
	Устранено

	13.07.2010
	31
	Нет света на 1 фазе
	Устранено

	23.07.2010
	24
	Течет в коридоре
	Устранено

	25.07.2010
	4
	Нет ХВ в ванной
	Устранено

	21.09.2010
	45
	Нет света в квартире
	Устранено

	23.09.2010
	25-28
	Засорилась канализация (кухонный стояк)
	Устранено

	24.09.2010
	15
	Не работает кран для спуска воздуха на батарее
	Замена- сгон,

тройник, к/гайка

боченок, заглушка

	28.09.2010
	25
	Течет вентиль на стояке ХВ
	Замена

	30.09.2010
	8
	Засорилась канализация
	Устранено

	08.10.2010
	38
	Подкапывает на трубе у гайки
	Устранено

	11.10.2010
	6
	Установить унитаз
	Установлен

	13.10.2010
	18
	Течет у счетчика
	Устранено

	26.10.2010
	2
	Лопнул вентиль ГВ
	Устранено

	01.11.2010
	4-7
	Нет света в квартирах
	Устранено

	01.11.2010
	49,52
	Мигает свет
	Устранено

	03.11.2010
	51
	Заменить вентиль
	Устранено

	08.11.2010
	18
	Течет вентиль до счетчика
	Устранено

	11.11.2010
	16
	Нет света в комнате, не работает патрон на кухне
	Устранено

	04.03.2010
	4
	Нет отопления в ванной
	Устранено


4. В 2010 году начислением платы за поставленные коммунальные ресурсы, содержание и текущий ремонт осуществляет районное представительство Единого Информационного Расчетно-Кассового Центра (ЕИРКЦ) расположенного по ул.К.Маркса,д.20.Начислением платы за водо-снабжение, водоотведение, вывоз ТБО занимается бухгалтерия ООО «Коммунводсервис».

5.Информация о начислениях и затратах управляющей компании по содержанию и текущему

ремонту приведена в таблице:

	остаток на доме на начало года
	-75 463,60

	начислено
	177 856,50

	Затраты
	433 422,46

	Экономия (+), перерасход (-) за год
	-255 565,96

	остаток на доме на конец года 
	-331 029,56


6.В 2011 году нарастала задолженность жителей перед управляющей компанией за содержание и текущий ремонт:

	задолженность жителей на 01.01.2010
	0,00

	начислено жителям
	177 856,50

	оплачено жителями
	156 926,28

	задолженность жителей на 01.01.2011
	20 930,22


Список
жителей имеющих задолженность перед управляющей

компанией за содержание и ремонт имущества общего пользования и коммунальные услуги
	 Номер квартиры
	         ФИО жителей дома
	 Сумма задолженности по состоянию на февраль 2011 г.

	4
	Андреева А.А.
	2344.89

	10
	Смирнов А.Н.
	2736.68

	13
	Якубинский С.В.
	1141.71

	17
	Кудрявцева Е.П.
	4563.25

	18
	Гирко Л.С.
	33.14

	20
	Бокарева Г.К.
	1477.37

	23
	Косачева Ф.Е.
	8326.12

	24
	Смирнов И.В.
	2030.35

	25
	Веселова Г.А.
	1992.07

	30
	Давыдова Г.Н.
	1854.67

	35
	Смирнова И.А.
	6280.29

	37
	Пастухов Н.А.
	1760.52

	45
	Смирнов А.П.
	1614.90

	47
	Куприянова М.Б.
	1854.18

	51
	Морозова В.А.
	1675.82

	56
	Курочкина Р.А.
	11774.14

	59
	Максимова С.Н.
	1702.11

	60
	Корягина С.В.
	2290.72

	Итого:                                                                                             55452.93


7.Денежные средства с лицевого счета дома расходовались на:
	Затраты управляющей компании
	433 422,46

	 
	 

	Зарплата
	92 454,05

	Мастер
	9 492,84

	плотник, кровельщик, маляр
	10 474,20

	слесари-сантехники
	26 715,96

	Электрогазосварщик
	6 689,75

	Электромонтер
	7 605,94

	дворники
	31 475,36

	Договор подряда
	0,00

	 
	 

	Материалы
	5 615,14

	 
	 

	Оплата услуг сторонних организаций
	257 316,26

	Оплата услуг по доставке песка
	399,90

	Оплата услуг по тех.обслуживанию газопроводов (ОАО "Костромаоблгаз")
	13 359,25

	Оплата услуг по откачке воды, продувке канализации (ООО "Коммунводсервис")
	0,00

	Оплата услуг по дератизации
	1 057,02

	Оплата услуг по разработке проекта и установке узлов учета тепловой энергии ("Экспресс-мастер") (50%)
	15 018,00

	Оплата работ по измерению сопротивления изоляции кабелей напряжения ("МЭЛ-сервис")
	911,83

	Оплата услуг по ремонту   126 270 - ремонт канализации;
100 300,26 - ремонт кровли (частичная оплата), вся сумма - 434634,46 руб.
	226 570,26

	Установка и демонтаж трансформатора тока
	0,00

	…
	0,00

	 
	 

	Оплата услуг ЕИРКЦ
	5 138,05

	 
	 

	Оплата услуг управляющей компании
	26 678,48

	 
	 

	 
	0,00

	Взносы в ПФ,ФСС,ФФОМС, ТФОМС
	23 168,39

	Налоги (НДС)
	23 052,09

	Итого
	433 422,46


8.Управляющей компанией разработан план мероприятий по техническому обслуживанию и ремонту  на 2011 год.
(при наличии денежных средств на лицевом счете дома)

	Мероприятия по техническому обслуживанию и ремонту
	Сроки

исполнения


	Затраты

руб
	Отметка

о выполнении

	Ремонт панельных швов (кв.13, 1, 4, 7, 10)
	
	По смете подрядчика
	

	 Текущий ремонт и обслуживание системы отопления, ХВС, ГВС, канализации
	
	25000
	

	Замена розливов системы отопления , ГВС, ХВС
	
	По смете подрядчика
	


                                                  Итого:          25000 рублей  + смета подрядчика                                                   

9. Размер платы за жилое помещение и коммунальные услуги (в том числе НДС) с 01.01.2011г.

	Содержание и ремонт  жилого помещения (руб./м2)
	Санитарная очистка, вывоз и утилизация ТБО
	Тепловая энергия
	отопление (круглогодично) руб./м2
	отопление (в отопительный период) руб./м2
	Тепловая энергия для подогрева
	Оплата старшего по дому
	Капит. ремонт дома
	уборщица

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5,50
	-
	1740,50 руб./Гкал
	31,47
	52,46
	1740,50 руб./Гкал
	-
	-
	-


	Горячее водоснабжение (подогрев воды)
	Водоотведение
	

	
	
	
	
	
	

	Руб./ м 3
	Руб./чел.
	норматив
	Руб./ м 3
	Руб./чел.
	норматив

	106,36
	382,91
	0,22
	-
	-
	


10. Ожидаемый сбор денежных средств по содержанию и текущему ремонту при размере платы- 5,50 р/м.кв. составит – 113124,00 рублей.

11. Собственники жилого помещения с 01.01.2011г. имеют возможность самостоятельно определить размер платы за коммунальные услуги при помощи «Коммунального калькулятора» размещенного на сайте Департамента  ТЭК и ТП, Форма 46

Оперативную информацию о деятельности ООО «УПРАВЛЯЮЩАЯ КОМПАНИЯ «НАШ ДОМ»Вы можете получить на сайте Администрации г.Костромы по адресу: http://www.gradcostroma.ru и в твиттере (twitter) по адресу: http://twitter.com/a_shalaev
Уважаемые жители дома!

                  Управляющая компания «Наш дом» просит Вас рассмотреть 

                  представленный отчет о выполнении условий договора,утвер-

                  дить его и оформить соответствующим протоколом.Свои заме-

                  чания,пожелания,требования по работе управляющей компании и

                  ее улучшению направлять в производственный участок по ул.

                  Леонова,д.9

Директор Управляющей компании «Наш дом»                                 Шалаев А.Г
